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Zürich, 08. Februar 2011 

Telefonketten von Pro Senectute neu auf Facebook 

Die neusten Informationen zu den Telefonketten von Pro Senectute finden sich nun auch auf 
Facebook . Mit je einem Account in der Deutschschweiz und der Suisse romande sollen jüngere 
Leute die Projektidee in neue Kreise tragen. 

Telefonketten richten sich an ältere Menschen, die ihre sozialen Kontakte ausbauen möchten. 
Pro Senectute streut die Projektidee nun gezielt unter einem jüngeren Publikum. Werner 
Schärer, Direktor von Pro Senectute Schweiz, ist sich sicher, dass so neue Zielgruppen 
angesprochen werden: «Facebook-Nutzer haben das Potential als Multiplikatoren zu wirken. 
Wenn Enkel die Idee spannend finden, sprechen sie vielleicht die Grosseltern an. Wir hoffen, 
dass jüngere Leute die Projektidee im privaten Umfeld bekannt machen und dadurch neue 
Seniorinnen und Senioren für die Ketten gewinnen.» 
 
Telefonketten – so einfach funktionieren sie 
Das Angebot der Telefonketten startete im Oktober 2009. Zwischen 3 bis 6 Teilnehmende 
einer Telefonkette rufen sich zu einem vereinbarten Zeitpunkt an und erkundigen sich nach 
dem Wohlergehen des Gesprächspartners. Bleibt ein Telefonanruf unbeantwortet, wird ein 
vorab besprochenes Notfallszenario gestartet. Die Ketten, die nach dem System des 
Telefonalarms aus Schulzeiten funktionieren, sind ein einfaches und wirksames Mittel für mehr 
soziale Kontakte im Alter – gerade auch für Menschen mit eingeschränkter Mobilität. Einzige 
Bedingung: Ein Telefon und die Bereitschaft regelmässig zu telefonieren. Ältere Menschen 
können so neue Kontakte knüpfen und fühlen sich sicher und aufgehoben.  
 
Die Stiftung BNP Paribas ist Hauptpartnerin und unterstützt das Projekt ideell und finanziell. 
Dank dem Engagement der Stiftung sowie weiterer Sponsoren, wie Amplifon, Swisscom und 
der Zeitschrift Zeitlupe, konnte das Angebot an Ketten kontinuierlich auf neue Kantone 
ausgeweitet werden. Pro Senectute setzt sich zum Ziel, eine gesamtschweizerische Abdeckung 
zu erreichen. 

 
Link zu den Facebook-Accounts: 
Deutsch: 

http://www.facebook.com/#!/pages/Telefonketten/133240593406022 

 

Französisch: 

http://www.facebook.com/#!/pages/Chaines-telephoniques/184047971629335 
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Telefonketten bestehen zur Zeit in den folgenden Kantonen:  
Aargau, Arc Jurassien (JU, NE), Bern, Fribourg, Graubünden, Nidwalden, Thurgau 
und Zürich. Interessierte wenden sich bitte an die untenstehenden Kontaktadressen in 
Ihrem Wohnkanton. 
 

Kontakt für die Medien: 
Pro Senectute Schweiz 
Judith Bucher, Medienverantwortliche 
Lavaterstrasse 60, Postfach, 8027 Zürich 
Telefon: 044 283 89 57 
E-Mail: judith.bucher@pro-senectute.ch 
 
Kontakt für Interessierte: 
Pro Senectute Schweiz, Lavaterstrasse 60, 8027 Zürich 
Telefon: 044 283 89 89 
E-Mail: info@telefonketten.ch   
 
Kontakt Telefonketten bei den Pro Senectute Organisationen in den Kantonen: 
Aargau, Tel. 062 837 50 70 
Arc Jurassien, Tel. 032 886 83 20 
Bern, Tel. 031 924 11 00 
Fribourg, Tel. 026 347 12 40 

Graubünden, Tel. 081 252 75 83 
Nidwalden, Tel. 041 610 76 09 
Thurgau/Kreuzlingen, Tel. 071 672 77 78 
Zürich, Tel. 058 451 53 20 

 

Weitere Informationen finden Sie unter: www.pro-senectute.ch und der Webseite für 
Telefonketten: www.telefonketten.ch 

 

Pro Senectute 

Pro Senectute ist die grösste Fach- und Dienstleistungsorganisation der Schweiz im 
Dienste der älteren Menschen. Die 1917 gegründete Stiftung setzt sich für das Wohl, 
die Würde und die Rechte älterer Menschen ein. Pro Senectute ist national mit einer 
Geschäfts- und Fachstelle und mit 22 kantonalen und 2 interkantonalen Pro-
Senectute-Organisationen präsent. Rund 130 Beratungsstellen bieten eine Vielzahl von 
Serviceleistungen und Kursen an, zum Beispiel Sozialberatung, Dienstleistungen für ein 
selbstbestimmtes Leben zuhause und ein umfangreiches Angebot an Bildungskursen 
und Bewegungsangeboten. Mit Generationenprojekten und Gemeinwesenarbeit 
engagiert sich Pro Senectute für die Integration der älteren Menschen in die 
Gesellschaft. Pro Senectute Schweiz ist seit 1942 für den gewissenhaften Umgang mit 
Spendengeldern von der Stiftung ZEWO zertifiziert. Pro Senectute Schweiz richtet ihre 
Organisation und Geschäftsführung nach den Richtlinien des Swiss NPO-Codes aus. 
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